
 

POLITIKA KVALITETA 

I ZAŠTITE ŽIVOTNE SREDINE 

 Enterijer Janković projektuje, proizvodi i oprema enterijer gradjevinskih objekata sa 
visokim stepenom složenosti i vrhunskog kvaliteta.   

Osnovni poslovni pristup Enterijera Janković je obezbeđenje savremenog i pouzdanog 
proizvoda, korišćenjem tehnologije sa minimalnim štetnim uticajem na životnu sredinu i od 
materijala koji će svojim korisnicima pružiti  komforan boravak u prostoru.   

 
Uspostavljanjem, primenom, održavanjem i stalnim poboljšavanjem sistema upravljanja 

kvalitetom u skladu sa zahtevima standarda ISO 9001:2015 i sistema upravljanja zaštitom životne 
sredine u skladu sa zahtevima standarda ISO 14001:2015, Enterijer Janković prihvata obavezu 
kontinuiteta u ispunjavanju  zahteva i očekivanja kupaca i drugih zainteresovanih strana uz stalno 
povećavanje njihovog zadovoljstva. 

 

Principi politike kvaliteta i zaštite životne sredine Enterijera Janković su: 

 Pružanje usluga projektovanja i konsaltinga, ponuda i izrada proizvoda koji u potpunosti 
ispunjavaju specificirane  zahteve kupaca naših proizvoda i usluga; 

 Integracija organizacionih celina i procesa koji kroz sinergetski efekat doprinose 
zadovoljenju zahteva kupaca, uz racionalno upravljanje svim dobrima i prirodnim 
resursima;  

 Usmerenost na stalno poboljšanje uslova rada kroz pružanje adekvatne obuke, osiguranje 
bezbednosti i zaštite svih zaposlenih u cilju kreiranja radnog miljea u kom zaposleni može 
da pruži svoj maksimum i ostvari  očekivani doprinos;  

 Održavanje partnerskih odnosa i dugoročne saradnje sa svim zainteresovanim stranama; 
 Stalno praćenje i poboljšavanje ekoloških aspekata poslovanja uz sprečavanje i  

minimizaciju negativnih uticaja na životnu sredinu i pružanje informacija svim 
zainteresovanim stranama o uticajima i relevantinim akcijama preduzetim povodom 
zaštite životne sredinu; 

 Baziranje poslovanja na timskom radu, proaktivnom pristupu i prevenciji rizika, uz stalno 
unapređenje efikasnosti i efektivnosti procesa rada, u cilju postizanja traženog kvaliteta 
proizvoda i njegove prepoznatljivosti kod kupca; 

 Kontinualno preispitivanje sistema upravljanja kvalitetom i zaštitom životne sredine, 
prikupljanje, analiziranje i dokumentovanje podataka relevantnih za poboljšanje 
performansi procesa i zaštite životne sredine;  

 Uskladjenost svih procesa sa zakonskim propisima Republike Srbije, odredbi ugovora sa 
domaćim i inostranim partnerima, kao i zahtevima zainteresovanih strana;Uspostavljanje 
efektivne komunikacije sa zaposlenima, poslovnim partnerima i ostalim zainteresovanim 
stranama;  

 Održivo profitabilno poslovanje 
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